
CONSEILLER·ÈRE TECHNIQUE LOGEMENT HEBERGEMENT  

DU SERVICE SOCIAL DEPARTEMENTAL 
 

Poste : P4688- Pôle solidarité – Direction de la Prévention et de l’Action Sociale – Service Social Départemental 

Définition de 

l’emploi 

Emploi-type : Conseiller ère Technique médico-sociale 

Fonction d’encadrement : Non 

Groupe de fonction IFSE : A1-1 

NBI du poste : Conseiller technique 50 pts (uniquement pour les titulaires) 

Filière Médico-sociale 

Poste de catégorie A relevant du cadre d’emplois des Conseillers socio éducatifs 

Lieu d’affectation : Bobigny  

Quotité de travail : 100 % 

 

Environnement du 

poste de travail 

Direction : Direction de la Prévention et de l’Action Sociale 

Service : Service Social Départemental 

Bureau : Expertises Sociales (BES) 

Cellule/Pôle/Secteur : Unité Logement-Hébergement 

Composition de l’équipe : A : 11 - B : 14 

Le service social est composé de 23 circonscriptions territorialisées, d’une équipe de 

soutien et d’une Circonscription d’accueil et d’accompagnement des publics en errance, 

encadrés par 4 responsables de territoire. Au central, il est composé d’un Bureau 

Expertise Sociale, d’un Bureau des Aides Financières.   

En lien avec les services du Pôle Solidarité, le service social départemental met en œuvre 

les politiques sociales à l’échelle des territoires et développe un partenariat local afin 

d’offrir un accompagnement social global, individuel et/ou collectif, aux habitants du 

département rencontrant des difficultés sociales ou tout besoin d’accompagnement en 

matière d’insertion socio-professionnelle.   

 

Position du poste 

dans l’organisation 

 Supérieur hiérarchique direct : Chef de Bureau Expertises Sociales 

 

Le Bureau Expertises Sociales est composé d’une cheffe de bureau, d’une cheffe 

adjointe, d’un chargé de projet renationalisation du RSA, de 6 conseillers techniques sur 

les champs de l’insertion socio professionnel, du logement et de l’hébergement, 

l’enfance, la jeunesse, la famille, la santé et la perte d’autonomie, la précarité et l’accès 

aux droits, les actions collectives, appuyés de 4 collaborateurs. Il est également doté 

d’un pôle numériques composé d’une responsable de pôle, d’un coordinateur et de 9 

conseillers numériques.  

 

Raison d’être du poste :   

Au sein du BES, vous participez à l’élaboration et la mise en œuvre des politiques publiques en matière de 

mise à l’abri, d’hébergement, de logement et de précarité énergétique. 

 



Missions 

principales : 

Contribuer au suivi et au déploiement de la politique départementale sur ces champs de 

compétences, en lien avec le Service solidarité logement (SSOLOG) déterminer les 

implications du service social dans leur déclinaison, piloter les projets qui en découlent, 

développer les ressources et accompagner les pratiques.  

 

Appuyer la chefferie de service en matière d’aide à la décision sur les orientations à 

prendre en lien avec les Responsables de Territoire. Rédaction de notes et de bilans et 

assurer une veille de l’évolution des politiques publiques sur les champs concernés. 

 

En lien avec les responsables de territoire, appuyer les responsables de circonscriptions de 

service social dans la mise en œuvre et le suivi des actions liées à la mise à l’abri, de 

l’hébergement, de logement et de précarité énergétique 

 

Développer les pratiques professionnelles en pilotant des projets, en assurant le soutien 

technique des responsables, en accompagnant la mise en place des référents thématiques au 

sein des CSS et en animant des réunions à l’attention des agents du SSD : Groupe de 

travail, Groupes métiers, réunions politiques publiques, ateliers de la pratique  

Piloter et animer la Commission Technique de Régulation dédiée au rattachement des 

publics en errance pour favoriser leur accompagnement social ainsi que des dispositifs 

centralisés (protocole CAF, logement insertion…) et porter l’action du service social 

départemental au sein des commissions techniques départementales d’analyse de dossiers 

individuels et assurer le suivi auprès des Circonscriptions de Service Social.  

 

Représenter le service social départemental et la Direction auprès des partenaires 

institutionnels en portant l’action et la réflexion du service social départemental au sein 

des différentes instances et au sein des commissions techniques départementales 

d’analyse de dossiers individuels (MASP, COMED, CCAPEX), en assurer le suivi 

auprès des Circonscriptions de Service Social. 

 

 

Compétences 

• Relationnelles  

 

Savoir représenter le service auprès des agents, des directions et des partenaires 

Savoir animer des réunions et/ou groupes de travail 

Savoir développer et/ou entretenir un réseau partenarial 

 

• Organisationnelles 

 

Savoir travailler en équipe et développer des méthodes de travail partagées 

Savoir formuler des propositions en cohérence avec les besoins du territoire, les orientations et les 

fondements des politiques sociales 

Savoir développer et coordonner des projets sociaux et médico-sociaux inter et intra-services 

 

• Techniques 

 

Maîtriser les problématiques et enjeux de son champ d'intervention 

Savoir travailler en ingénierie de projet  

Connaître les techniques de médiation et/ou de négociation 

Savoir conseiller et faire partager son expertise 

 
 



Niveau d’études :  Bac + 3 

Diplôme requis : DEASS et/ou Diplôme ouvrant droit au cadre d’emplois des Conseillers socio éducatifs  

Expérience (s) professionnelle(s) sur un poste similaire  

 Souhaitée(s)  Requise(s) 

 

Caractéristiques principales liées au poste  

 

 Horaires spécifiques 

 Permis de conduire obligatoire 

 Déplacements province et étranger 

 Astreintes 

 

 Logement de fonction 

 Vaccins obligatoires 

 Port d’une tenue de travail obligatoire 

 

 

 
Tous nos postes sont handi-accessibles. 

 

X 

 

 

 

 

 


