
Conseiller·ère technique Accès aux droits et inclusion numérique

Action sociale et solidarité Saint-Denis, Immeuble PULSE

Administrative

Le service social départemental porte la polyvalence de secteur en Seine-Saint-Denis. Il met en œuvre les politiques sociales
à l’échelle des territoires et développe un partenariat local afin d’offrir un accompagnement social global et polyvalent,
individuel et collectif, aux habitants du département rencontrant des difficultés sociales. Le service agit ainsi en faveur de
l’accès aux droits et de l’autonomie des personnes. Il est composé de 23 circonscriptions de service social (dont 2
municipales), du bureau de l'expertise sociale, du bureau des aides financières, du pôle administratif et du pôle projets.

• Appuyer les équipes des circonscriptions de service social dans la mise en œuvre des actions favorisant l'accès aux droits
et l'inclusion numérique : veiller à l'adéquation entre les dispositifs, les pratiques professionnelles et les besoins des publics.
• Concevoir et/ou animer des formations relevant du domaine d'intervention, concevoir et produire des supports, des outils
ou des référentiels de pratique à destination des professionnel·les.
• Soutenir le traitement de situations individuelles complexes par les équipes des circonscriptions.
• Animer la communauté professionnelle des "référent·es thématiques accès aux droits" des circonscriptions et participer à
la coordination des actions des conseiller·ères numériques
• Conseiller la chefferie de service en assurant une veille stratégique et en assurant le co-pilotage (en tant que référent·e
technique et expert·e des pratiques professionnelles) des projets du service relevant du domaine d'intervention.
• Représenter le service social départemental auprès des partenaires internes et externes.

Attaché territorial, Conseiller ou assistant socio-éducatif



DEASS-DEES-DECESF et/ou CAFERUIS-CAFDES et/ou Master 2 en politiques sociales

Savoir représenter le service auprès des agents, des directions et des partenaires
Savoir animer des réunions et/ou groupes de travail
Savoir développer et/ou entretenir un réseau partenarial

Savoir travailler en équipe et développer des méthodes de travail partagées
Savoir développer et coordonner des projets sociaux
Savoir formuler des propositions en cohérence avec les besoins du territoire, les orientations et les fondements des
politiques sociales

Maîtriser les problématiques et enjeux de son champ d'intervention
Savoir conseiller et faire partager son expertise
Concevoir et réaliser des outils et des formations


