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N° de Poste/Pôle 
/Direction/Service 

/Pole Solidarité/DPAS/SSD 

Classification Métier de rattachement : sans objet pour le moment 
Poste de rattachement : sans objet pour le moment 
Filière : Médico-sociale 
Catégorie et cadre d’emplois : C- Adjoint administratif 
Lieu d’affectation : Circonscription de XXX 
Fonction d’encadrement : NON 
Prime + NBI : 
Quotité de travail : 100% 

Environnement du poste de 
travail 

Direction : Direction de la Prévention et de l’Action Sociale 

Service : Service Social Départemental 
Le Service social départemental est composé de 33 circonscriptions de service 
social (dont 6 circonscriptions municipales). 
En lien avec les services du Pôle Solidarité, il met en œuvre les politiques sociales 
à l’échelle des territoires et développe un partenariat local afin d’offrir un 
accompagnement social global, individuel et collectif, aux habitants du département 
rencontrant des difficultés sociales. Le Service agit ainsi en faveur de l’accès aux 
droits et de l’autonomie. 

Position du poste dans 
l’organisation 

Supérieur hiérarchique direct : le responsable adjoint de circonscription ou le 
responsable de circonscription s’il n’y a pas d’adjoint 

Moyens mis à disposition  

Raison d’être l’étudiant en travail social participera à l’accueil physique et téléphonique du public 

Missions : En lien étroit avec la responsable de circonscription et sous sa responsabilité 

 

Assurer l’accueil physique des personnes : 

- recueillir des données sur la situation 

- apporter une première réponse (rendez-vous avec une ASS, orientation, 

renseignement, etc.…) 

- évaluer leur situation (selon l’année d’étude) 
 

 

Assurer l’accueil téléphonique des personnes : 

- recueillir des données sur la situation 

- apporter le cas échéant une première réponse (rendez-vous avec une ASS, 

orientation, renseignement, etc... 

- évaluer leur situation (selon l’année d’étude) ou les orienter vers des structures ou 

vers des rendez-vous avec des assistant.e.s de service social . 

 

Participer aux activités de la circonscription. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Renfort Assistant-e administratif-ive (étudiant-e AS/CESF) 


