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Le Département accorde une grande importance au bien-être de ses agent·e·s. Ainsi, en rejoignant notre collectivité, vous 
bénéficierez notamment :

	� Tarifs avantageux pour les loisirs, les vacances, la culture, et accès aux activités sportives en illimité à un prix imbattables grace 
au CDOS et au Pass Apsad 93 ;

	� de la possibilité de réaliser des missions de bénévolat de votre choix à raison d’une demi-journée jusqu’à 12 jours de volontariat 
par an sur votre temps de travail ;

	� d’aides pour le transport : conditions avantageuses pour louer un vélo électrique, primes pour le covoiturage ou les déplacements 
à vélo, cumulables avec le remboursement de 75 % du pass Navigo ;

	� de 25 jours de congés annuels et jusqu’à 33 RTT selon le rythme de travail choisi ;
	� jusqu’à 2 jours de télétravail par semaine pour les métiers qui le permettent ;
	� d’un aménagement du poste et du temps de travail pour les agentes souffrant de règles incapacitantes et de la prise en compte 

des enjeux de santé reproductive ;
	� d’un congé pour le second parent : les agent·e·s peuvent bénéficier de l’allongement de la durée du congé pour le second parent.

Tous nos postes sont handi-accessibles. Le Département, collectivité solidaire, peut mobiliser ses agent·e·s sur toute mission 
relevant de son cadre d’emploi au-delà de la présente fiche de poste.
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HORAIRES SPÉCIFIQUES

Souhaité Requis
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	Fonction: Responsable de secteur des aides financières H/F - Renfort 6 MOIS
	Rattachement: [Pôle solidarité]
	Lieu d’affectation: Saint-Denis
	Présentation de la direction: Le Service social départemental, en lien avec les services du Pôle Solidarité, met en œuvre les politiques sociales à l’échelle des territoires et développe un partenariat local afin d’offrir un accompagnement social global aux habitants du département rencontrant des difficultés sociales.
Le Bureau des aides financières est chargé de l’instruction des aides financières aux usagers du service et des autres organismes prescripteurs sur le territoire (associations, missions locales…).
	Raison d’être du poste: Manager une équipe d’instruction des aides financières du service social départemental pour en garantir la qualité et la réactivité au service d’usagères et d’usagers en vulnérabilité sociale, en lien avec les circonscriptions, et accompagner la modernisation des processus.
	Missions principales: - Manager une équipe d'instruction : contribuer à l’organisation et à la structuration des tâches au sein de l’équipe ; veiller à une répartition équitable des tâches concernant les dossiers de demande d’aides financières ; apporter un soutien administratif et technique à l’instruction des dossiers, à partir des règlements départementaux et des procédures ; accompagner les agents dans leur montée en compétence et dans les évolutions du bureau ; contribuer à l’esprit collaboratif au sein du bureau.
- Préparer et animer des réunions internes et partenariales ainsi que les commissions de recours en lien avec le contrôle interne et les assistants de gestion des aides financières.
- Assurer le suivi, le pilotage et le reporting de l’activité pour garantir le suivi des dossiers et leur traitement dans les délais. En cas de retard de traitement important, contribuer à l’instruction et à la validation des dossiers en soutien des agents.
- Garantir la bonne intégration des dispositifs FAG et FAJ au sein du service social départemental et travailler en
coordination avec les circonscriptions de service social et les autres partenaires.
- Contribuer à la réflexion et à la mise en œuvre des orientations du bureau et du service et être force de propositions.
	Direction: [Direction de la Prévention et de l'Action Sociale (DPAS)]
	Type d’offre: [Occassionnel - ouverts uniquement aux contractuels]
	Filière: [Administrative]
	Cadre d'emplois du poste: Attachés territoriaux 
	Fonction d’encadrement: [Oui]
	Domaine métier du poste: [Administration générale ]
	Catégorie: [A]
	Formation et/ou diplôme: Niveau VII 
	N° de poste: 
	Nombre de postes à pourvoir: 
	NBI: 
	Emploi-type: 
	Code Astre: 
	Compétences relationnelles: - Savoir négocier avec les différents partenaires 
- Savoir manager une équipe et animer des réunions 
- Savoir valoriser ses collaborateurs et faire évoluer leurs compétences 
- Savoir accompagner des changements 
	Autres: 
	Compétences organisationnelles: - Savoir organiser, planifier les activités de l’équipe et hiérarchiser les interventions  
- Savoir rendre compte 
- Proposer des évolutions d’organisation et de méthodes 
- Savoir formuler des propositions dans le cadre d’une évolution ou d’un projet 
	Compétences techniques: - Savoir apporter une aide technique et méthodologique aux agents
- Maîtriser les outils bureautiques et informatiques
- Piloter un accompagnement aux changements
	Horaires spécifiques: Off
	Niveau d'expérience souhaité: Off
	Niveau d'expérience requis: Oui
	Permis de conduire obligatoire: Off
	Déplacements professionnels: Off
	Astreintes: Off
	Vaccins obligatoires: Off
	Port d’une tenue de travail obligatoire: Off


